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@ PERCEPAT TRANSFORMASI DIGITAL

& 5 LANGKAH
PROGRAM PEMANFAATAN TEKNOLOGI INFORMASI DAN PEHGEPAT

. TRANSFORMASI DIGITAL
Kemenkominfo berperan dalam

e . N N “S lakuk t

mendorong digitalisasi pada semua sektor s e S e

balk SEktOF ekonomi biSﬂiS dan infrastruktur digital dan penyediaan
)

layanan internet.”

transformasi pemerintahan.

2 “Persiapkan roadmap transformasi digital di
= sektor-sektor strategis.
Baik di sektor pemerintahan, layanan publik,

Serta mendorong akselerasi SDM Talent bantuan sosial, pendidikan, kesehatan,
. . . . o e perdagangan, industri, maupun penyiaran.”
Digital, memberikan literasi digital kepada
masyarakat dan didukung dengan kajian
dan riset bidang TIK agar pelaksanaan /. “Siapkan 0o Yl
pidencs Fol i

program tersebut lancar. " kebutuhan SDM ‘ * Senin, 3 Agustus 2020
talenta digital.”

3 “Percepat integrasi
* pusat data nasional.”

5 “Yang berkaitan dengan regulasi,
* skema pendanaan dan pembiayaan
segera disiapkan secepat-cepatnya.”



INDONESIA DALAM ANGKA

sumber : we are social, 2020

MOBILE PHONE
CONNECTIONS

3382 M

POPULATION: 124%

272 Juta

JUMLAH POPULASI

INTERNET
USERS

1754 M

PENETRATION: 64%

ACTIVE SOCIAL
MEDIA USERS

160.0 M

URBANISATION: 59%

UMKM

GoOnline

Ve

8aNGGA BUATAN
INDONES\A



PILAR DIGITAL INDONESIA

PETA JALAN

PEMERINTAHAN DIGITAL

Regulasi &
Kebijakan

INDONESIA
DIGITAL NATION

Bermartabat, Berkeadilan, dan Berdaya Saing

MASYARAKAT DIGITAL

Aktivitas Digital

Aplikasi
Lingkup Publik & Privat

Keamanan &

Pengendalian Infrastruktur

s e ©®

SDM Digital

PEMERINTAHAN
DIGITAL

Melindungi masyarakat,
memajukan kesejahteraan
umum, dan mencerdaskan

kehidupan bangsa.

MASYARAKAT
DIGITAL

Berkehidupan kebangsaan
yang bebas dengan

mendukung keadilan sosial.

EKONOMI
DIGITAL

Terdapat kesempatan yang
sama bagi siapapun dalam
berkarya dan bekerja.

EKONOMI DIGITAL

Riset & Inovasi
Teknologi

¥ L,

N/

UMKM  &anceagunre®

GoOnline INDONESIA



PERCEPATAN DIGITALISASI NASIONAL

&Y Sebagai Prasyarat Pengembangan Ekonomi Digital Termasuk Umkm Go Online

INFRASTRUKTUR
INTERNET

Jaringan Backbone Nasional
sepanjang 348,442 KM

+ 12.148 Palapa Ring

+ 336.294 Non-Palapa Ring

Middle Mile Network

Jaringan fiber link

. Microwave link
% . Satelit
5 Satelit Telekomunikasi

Komersial dan 1 tambahan
High-Throughput Sateflite
(HTS) multifungsi

, Last Mile Network

) +  Mobile broadband (cellular)

= Base Transceiver Station
(BTS) di 479.125 titik
Fixed broadband cellular

KEBIJAKAN

PENGEMBANGAN

TEKNOLOGI

Kebijakan Pengelolaan
Frekuensi dan
Pengembangan 5G

Pembangunan Pusat
Monitoring
Telekomunikasi
Nasional

Pembangunan Pusat
Data Nasional

Penyediaan Teknologi
Pengendalian Konten
Negatif di Internet

PENGEMBANGAN
SDM/TALENTA BIDANG
DIGITAL

DLA Digital Leadership
Academy

Digital Talent
Scholarship

Gerakan Nasional
Literasi Digital
(GNLD) Siberkreasi

f‘a Pengembangan SDM
Ekonomi Digital

UMKM Go-Online, Petani-Nelayan Go-
Online, Gerakan 1000 Starfup, Nexticom

PERCEPATAN LEGISLASI
PRIMER & HUBUNGAN
INTERNASIONAL

RUU Pelindungan Data
Pribadi

% RUU Keamanan Siber

{\5 RPM Penyelenggaraan
42 Ssistem Elektronik (PSE)

¢2) Lingkup Privat & RPM
Interoperabilitas

Kerja Sama

"+ Internasional:
WEF, ITU, DETF G-20, ASEAN-
China Digital Economy

N

UMKM  aanceaguare®

GoOnline INDONES\A
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PENGEMBANGAN DIGITAL TALENT

Sebagai Upaya Untuk Pengembangan SDM Indonesia

DIGITAL TALENT DEVELOPMENT

¢

N
- Big Data Analytics - Augmented Reality
9 m | I I | O n Total digital talents that are needed for 15 DIGITAL TALENT - glybe(;scecurity_ - Virtu;l Reality _
years in order to support the digital - Cloud Computing - Machine Learning
people transformation TRAINING TOPICS - Internet of Th!ngs - P_ro_grammlng/Codlng _
- Atrtificial Intelligence - Digital Entrepreneurship

Digital Economy Acceleration
Program Model

Intensive training program for decision

Q DIGITAL LEADERSHIP
ACADEMY

#

maker or chief level in public or digital
tech private sector institutions

Advanced Digital Skill
Chief Level (Public and Private Sector)

NEXTICORN

y N (Next Indonesian Unicorn)
Trainings to improve skills and
competitiveness in digital sector for o~ 1000 DIGITAL STARTUP
technician and professional level Intermediate Digital Skill MOVEMENT

workers

To improve basic digital skill (digital
literacy) in order to tackle negative
contents (e.g. hoaxes, leaks,
radicalism, etc) at a time to optimize
positive/productive content
disseminations.

GERAKAN NASIONAL
LITERASI DIGITAL

Target: Technician and professional level workers

Basic Digital Skill-Digital Literacy
Target: Public in general

MSMEs GO-ONLINE

FARMERS & FISHERMANS
GO-ONLINE



MASYARAKAT
DILUAR USIA PENDIDIKAN

Advance Digital Skill Digital Leadership

(Cief-Level Practitioner, Degree Academy
Holder, ExpertLevel)

Intermediate Digital Skill

(Technician Level

Worker) 2
opreneur

Basic Digital Skill
Digital Literacy
(Public in General)

Basic Digital Skill dalam Digital Literacy :

1. Meningkatkan pengetahuan, pemahaman, kesadaran, kreativitas dan kecakapan teknologi digital;

2. Meningkatkan dan mengembangkan kapasitas budaya penggunaan teknologi digital yang aman,;

3. Mendorong peningkatan kecakapan dasar anti konten negatif (anti hoax, anti cyberbullying, anti ujaran
kebencian, anti pornografi, anti pembajakan, anti radikalisme, anti SARA, dsb)

4. Memberikan, mendorong, dan meningkatkan pengetahuan dan pemahaman dasar pemanfaatan teknologi
digital baru (emerging technology - Robotika, Internet of Things/loT, Artificial Intelligence, Big Data, dsb)

5. Menguatkan pengetahuan, pemberdayaan dan fasilitasi komunitas berbasis teknologi digital.
MASYARAKAT UMUM




@ PERKEMBANGAN EKONOMI DIGITAL (1/2)

PotenS| 'Ekonomi | e
Digital Indonesia.

Perekonomian digital diprediksi akan
@ L menyumbang US$150 miliar (sekitar Rp2

kuadriliun) terhadap PDB Indonesia.

2030 ® ®

60 persen dari total 27 persen dari penduduk
penduduk Indonesia usia produktif merupakan
berusia produktif

135 juta penduduk kelas
menengah dengan

generasi muda pendapatan di atas Rp49 juta

Sumber: Studi McKinsey dan Menteri Perindustrian

Di Indonesia, ada 59 juta UMKM dimana hanya 7,7 % yang
berjualan secara online di platform e-commerce.

S Kriteria UMKM di Indonesia .

dalam juta rupiah
10,000
7z
2500
2000
o
v
<< 1500 Menengah
1000
500
kecil
T /
0 74
0 200 400 600 800 50,000
Omset

Sumber: UU Republik Indonesia No 20 tahun 2008 tentang Usaha Mikro, Kecil dan
Menengah; BPS

Saluran Distrbusi UMKM danJumlah ——

UMKM
59.2 Juta 60.6 Juta
7% 1285
R Online
Online (Target)

54.6

52.6

2017 2019

Sumber: http://www.cnnind ia.com/ek i/20171115161037-78-
255813/kemenkop-ukm-379-juta-umkm-sudah-go-online/
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T T
: Era Handphone Era Sosmed :
Jualan d| Iapak pasar : | :
N ; Jualan melalui SMS I i LAZADA
I Dan Telephone L I -
1 | o
: 8 | 25 CEL LT "‘
. 1 T :eefs
I Muken K
: | Murahsekal e wwn:uw»l : 3 ? ? a
I I I
| I Jualan melalui facebook I i by
- ! ! | Jualan melalui lazada
Sejak dahulu-sekarang | I 2009-sekarang |
| 2012-sekarang
] \
I
1980-sekarang \: 2012-sekarang 2014-sekarang

" Jualar‘lidi.kios/r)tyjko

Era Konvensional

Jualan dimall /
pasar modern

Jualan melalui instagram

- a

legori “Fashion Wanita"

Promoted Products 7

= ke

* Eahind <2
Ite Hap 1l
LR

Jualan melalui bukalapak

GERAKAN IV{0]
UMKM

JUALAN

ONLINE

Menjangkau
Pasar yang Luas
Semua orang di seluru Indonesla

bakan dunia dapat mengakses produk
Anda dan melakukan transaks!.

Memangkas
Biaya
Bisnis online dapal memangkas

banyak jenis pengeluaran seperti
Sewa tempat dan lainnya.

Alasan

Kenapa Harus
Bisnis Online

Tidak Harus
Ada Lokasi

Anda bebas menentukan lokas! bisnis
Anda, karena transaks! dilakukan
melalul internet

Potensi Pendapatan
Tidak Terbatas

Melalul bisnis onlin
tidak ditentukan ole

Anda bekerja dalam sehar




UMKM, PETANI DAN NELAYAN GO-ONLINE

ROAD MAP PROGRAM TRANSFORMASI DIGITAL

Kajian
.

[ ST

1.

2.

Pemetaan Platform Digital
untuk pengembangan bisnis
UMKM dari hulu ke hilir
Pemetaan peran dan target
para stakeholderterkait
scale up UMEM

Baseline data UMKM
berdasarkan kategori usaha

11.000 Scaling Up

D et

9,4 Juta UMKM Go-Online, dari
target 8 Juta UMKM Go-Online

1.

Pembentukan Pokja Lintas K/L

tentang Fasilitasi Scale Lip
UMEM

Pendampingan teknis terkait Point

of Sales dan ERP System,

manajemen SOM, manajemen

pelanggan, inventory,
payments, permaodalan
Pendampingan teknis terkait
pemasaran onfine

Pendampingan smart assistant

22.000 Scaling Up

-

i
=
i

FPembentukan Pokja Lintas
KJL tentang Fasilitasi Scale
Up UMKM

Pendampingan teknis

terkait Point of Sales dan

ERFP System, manajemen
SDM, manajemen
pelanggan, inventory,
payments, permodalan
Pendampingan teknis
terkait pemasaran online
Pendampingan smart
assistant

33.000 Scaling Up

1. Pembentukan Pokja
Lintas K/L tentang
Fasilitasi Scale Up
UMKM

Pendampingan teknis
terkait Point of Sales dan
ERP System,
manajemen SDM,
manajemen pelanggan,
inventory, paymenis,
permodalan
Pendampingan teknis
terkait pemasaran online
Pendampingan smart
assistant

b

2

Bemmmmccccc s ——————— e

&

44.000 Scaling

VP

1.

Pembentukan Pokja
Lintas K/L tentang
Fasilitasi Scale Up

UMEM

Fendampingan teknis
terkait Point of Sales dan
ERF System,
manajemen SOM,
manajemen pelanggan,
inventory, payments,

permodalan

Pendampingan teknis
terkait pemasaran online
Fendampingan smart

assistant

Jumlah UMKM produsen yang naik kelas dari usana mikro dan kecil menjadi
usaha menengah (dari total 4,4 juta UMKM bidang pengolahan)

2020

2021

2022

2023

2024

>
N

UMKM  &anceagunre®

GoOnline INDONESIA

¥ L,



PROGRAM TRANSFORMASI DIGITAL (1/2)
(2 Gerakan UMKM Go Online #BanggaBuatanindonesia

Active Selling
Tahapan UMKM On Boardi and Increase
Go Online fLOarcing

Transaction
Traffic

N L7 * Mendorong pelaku = Aktivitas
% by = UMKM dari offline pendampingan dan
' menjadi online fasilitasi dari

(untuk memperluas marketplace

UMKM NGGABUAT““ pemasaran produk) Bil;it:: pEIGI:ju .
z | = Pelaku UMKM agar dapa

e NEOMERA teregistrasi di lebih

marketplace meningkatkan

transaksi penjualan
secara online

Bentuk Kegiatan :

Petunra, Seminar dan Workshop

Pasar

“jemput bola” ke Pasar dan Sentra Industri

Minuman dalam rangka Bulan Ramadhan

Go

Scale Up International

Business

Proses peningkatan usaha bagi
pelaku UMKM melalui event yang
diselenggarakan oleh marketplace
Meningkatkan penjualan menjadi
lebih berkembang dan berlipat
ganda

Pelaku UMKM dapat mempunyai
storage sendiri maupun tidak
Pelaku UMKM mencarikan
customer yang akan membeli
produknya dalam skala besar dan
repeat order.

Market -
Export

* Proses
peningkatan
jangkauan pasar
internasional
pelaku UMKM

= Pelaku UMKM
melakukan
ekspor produk
difasilitasidan
dipermudah oleh
marketplace

Kegiatan dilaksanakan bekerjasama dengan Ditjen IKP, Nurbaya Initiatives, Pemerintah Daerah, dan
Roadshow para Marketplace untuk mempromosikan produk UMKM secara online. Model Kegiatan berupa

Grebeg Kegiatan dilaksanakan bekerjasama dengan Pemerintah Daerah, dan para Marketplace untuk
mempromosikan penjualan secara online untuk UMKM. Model Kegiatan dilaksanakan dengan

Kegiatan dilaksanakan bekerjasama dengan Pemerintah Daerah, dan para Marketplace untuk
mempromosikan penjualan secara online untuk UMKM dengan produk Makanan, Kue Basah dan

Kegiatan dilaksanakan oleh Pemerintah Daerah dengan para Marketplace untuk mempromosikan
penjualan secara online untuk UMKM

Kolaborasi Dengan

BukalaPak ¥ LIibli™" coiirooo

BIG CHOICES BIG DEALS

tokopedia

sLanua | AZADA éShopee

«-CO-ID

Marketplace

Kementerian/
Lembaga

- MENTERIAN =
w L ‘/ P Kementerian
<88 Roe/e Eevndistiian

KOPERAS OAN KA R INDORESA
uuuuuuuuuuuuuuu

DIGITAL PAYMENT GO I=PAY o DANA

vicrenves ll OO "
BANK BRI Ren
L -l

- 4‘\_ "
> =
ndo

Jumlah UMKM yang sudah di-online-kan oleh Kominfo
bekerjsama dengan Marketplace Tahun 2017 -2019

o

INDONESIA

160.000
140.000
120.000 7
100.000
80.000 4
60.000
40.000
20.000

2017 2018 2019
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PROGRAM TRANSFORMASI DIGITAL (2/2)

Gerakan UMKM Go Online #BanggaBuatanindonesia

GERAKAN #BANGGABUATANINDONESIA

O Merupakan implementasi dari Kebijakan Stimulus “Gotong Royong” yang melibatkan berbagai elemen perekonomian mulai
: u dari UMKM, start-up, BUMN, bank, hingga Pemerintah. Gerakan ini mendorong penggunaan teknologi digital untuk

v memberdayakan UMKM, termasuk mempercepat tranformasi digital UMKM dan melakukan nasionalisasi produksi secara
Bangeapuata®  masif. Gerakan ini diturunkan menjadi beberapa program, seperti program pelatihan onfine UMKM menggunakan platform

INDONESIA Vidio, stimulus ekonomi, dsb.

DUKUNGAN PROGRAM KEMKOMINFO

Online Academy dan
Entrepreneurship Academy

Maret s.d. Agustus 2020
Untuk 15.000 peserta

Akademi yang menjadi bagian dari program
pembangunan prioritas nasional ini ialah
pelatihan dengan tujuan meningkatkan
keterampilan dan daya saing masyarakat pada
sektor IT (Online Academy) dan sektor UMKM
(Entrepreneurship Academy).

Gerakan Ayo UMKM Jualan Online untuk
UMKM, Petani, dan Nelayan

Maret s.d. Agustus 2020
Untuk 25.000 peserta

Gerakan nasional ini bertujuan sebagai sarana
pengembangan UMKM/UMI, petani, dan nelayan
dengan menggunakan instrumen digital. Program

ini dijalankan bersama-sama dengan platform

markelplace.

Sejak Maret 2020
Untuk 2000 peserta

TARGET PROGRAM = 42.000 PESERTA

BAKTI menyediakan pelatihan Bahasa Inggris
melalui platform digital CAKAP untuk pelaku UMKM
di berbagai desa wisata. Pelatihan ini dilakukan

selama T bulan.

Selain itu, pelatihan pemasaran digital juga
diberikan pada pelaku UMKM dan penggiat wisata di
destinasi wisata Super Prioritas selama 3 bulan.

N

UMKM

GoOnline

-

BaNGGa gUATAN
INDONES\A
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Scale Up

L il T Ty

Roadmap UMKM Go Online

=

N

bt

Kajian

Pemetaan Platform Digital

untuk pengembangan bisnis

UMKM dari hulu ke hilir

Pemetaan peran dan target
stakeholder terkait scale up

UMKM
Baseline data UMKM

berdasarkan kategori usaha

L .

MITRA
KOLABORASI

=

N

w

B

O

2021
tokopedia

BukalaPak & vlioli™

11.000 Scaling Up

Pembentukan Pokja Lintas K/L

tentang Fasilitasi Scale Up
UMKM

Pendampingan teknis terkait
Point of Sales dan ERP System,
manajemen SDM, manajemen

pelanggan, inventory,
payments, permodalan

Pendampingan teknis terkait

pemasaran online

Pendampingan smart assistant

=

N

L e e R

w

Selling Made Easy

aana O 3sir

22.000 Scaling Up

Pembentukan Pokja Lintas K/L

tentang Fasilitasi Scale Up
UMKM

Pendampingan teknis terkait
Point of Sales dan ERP System,
manajemen SDM, manajemen

pelanggan, inventory,
payments, permodalan

Pendampingan teknis terkait

pemasaran online

Pendampingan smart assistant

33.000 Scaling Up

1. Pembentukan Pokja

Lintas K/L tentang
Fasilitasi Scale Up UMKM
Pendampingan teknis
terkait Point of Sales dan
ERP System, manajemen
SDM, manajemen
pelanggan, inventory,
payments, permodalan
Pendampingan teknis

terkait pemasaran online 4

Pendampingan smart
assistant

3.

44.000 scaling up

Pembentukan Pokja
Lintas K/L tentang
Fasilitasi Scale Up UMKM
Pendampingan teknis
terkait Point of Sales dan
ERP System, manajemen
SDM, manajemen
pelanggan, inventory,
payments, permodalan
Pendampingan teknis
terkait pemasaran online
Pendampingan smart
assistant

2022

MOKA *~2 Halosis
> sleekr

KOINVA/ORKS

Fapmes. Pt Pty

OVO ogopay

’ modalku

ﬁ °|okulol<u

Jumlah UMKM produsen yang naik kelas dari usana mikro dan kecil menjadi usaha
menengah (dari total 4,4 juta UMKM bidang pengolahan)

O

O .

2024

Hredivo

[t &

ALIPAY WeChat Pay
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KEMENTERIAN/LEMBAGA
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Kemenparekraf

REPUBLIK INDONESI

Kementerian
Perindustrian

MINISTRY OF TRADE REPUBLIK INDONESIA

KEMENTERIAN
BADAN USAHA MILIK NEGARA
REPUEBLIK INDONESIA

KEMENKOP & UKM
REPUBLIK INDONESIA

PEMANGKU KEPENTINGAN

Platform Platform
Marketplace Pembayaran Dlgital

Platform Logistik

Platform Penjualan | Platform
B2B Wisata

tokopedia ANOKO
saingwocety  KOINVAVORKS Gmll modalku
BukalaPak W )

*> Halosis
Shopee OVO o©gopay @poana hjg'{

@ olioli~™ Qasir

BLANJA >sleekr Qlowew Koo Ba &
oM by mekarl



@ AKTIVASI KEGIATAN

uwr‘W“ﬁuuy Grebeg Ramadhan

eXPress

. —— - GF Qo tokopedia - -

TLLl AYO | 2
e W
s UMl puesess  BLANJA 508 | ez
Pasar Kue Subuh Sgnen Pasar
(selama 7 hari) Bringharjo
Yogyakarta

Syarat untuk Jualan Online : (Selama 7 hari)

1. Punya Akses Internet Pasar Kue Basah Mayestik
2. Punya Alamat Email (selama 7 hari)
3. Punya Rekening Bank Pasar
4. Punya Produk yang dijual BukalaPak tOkOpediQ Tanah Abang
Shopee Grad Jakarta
Pasar Kue Jatinegara (Selama 7 hari)

GoilFoop ()

POWERED BY GO+ JEK

LAZADA gLansa f§ LliLII™

(selama 7 hari) ;
Next Grebeg Pasar di Pasar Klewer Solo, Pasar I ir Pa embang,
dan PGC Jakarta (selama 7 hari)




Thank You

Rizki Ameliah

Koordinator Program Literasi Digital

(Kepala Subdit Literasi Digital)
Kementerian Komunikasi dan Informatika

KEMENTERIAN KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA
REPUBLIK INDONESIA
'7”?:»«.14;_“ 'W?n;ym.-ar/:ﬁu’(' ?n’{'m-»»@ﬁ Prdonesin




